
Sport Alliance Gruppe - Anlage 1 zum Auftragsverarbeitungsvertrag 

Anlage 1: Zugelassene Subunternehmen 
Version 08-2026 · Globale Subunternehmer-Liste für die Sport Alliance Gruppe 

Hinweis zur Nutzung: Diese Liste führt alle Subunternehmer der Sport Alliance Gruppe an einer Stelle und ist 
nach Core Infrastructure, Corporate & Support Tools sowie Optonale Features gegliedert. Subunternehmer in 
der Liste der optionalen Features kommen nur dann zum Einsatz, wenn und sobald das jeweilige Feature vom 
Kunden aktiviert wird. In den Spalten EU / UK / US / AUS ist je Dienstleister angekreuzt, in welchen Regionen 
er eingesetzt wird. Ein leeres Kästchen heißt: In dieser Region kommt der Dienstleister nicht zum Einsatz und 
verarbeitet keine Kundendaten. Über Änderungen an dieser Liste informieren wir nach Art. 28 Abs. 2 DSGVO 
nur die jeweils betroffenen Regionen. 

 
Subunternehmer Zweck / Auftragsinhalt EU UK US AUS 

CORE INFRASTRUCTURE   Grundlegende Hosting- und Plattform-Infrastruktur 

Amazon Web Services, Inc. 
410 Terry Avenue North​
Seattle, WA 98109-5210, USA 

Hosting der Cloud-Infrastruktur 
☒ ☒ ☒ ☒ 

CloudAMQP (84codes AB) 
Sveavägen 98​
113 50 Stockholm, Schweden 

Hosting der Cloud-Infrastruktur 
(Messaging) ☒ ☒ ☒ ☒ 

Sport Alliance Solutions GmbH * 
Steinhöft 9​
20459 Hamburg, Deutschland 

Bereitstellung und Betrieb der 
Software Magicline und 
PerfectGym Next (PGNext) 

☐ ☒ ☒ ☒ 

CORPORATE & SUPPORT TOOLS   Support, Ticketing und gruppeninterne Dienste 

Anthropic, PBC 
548 Market Street, PMB 90375​
San Francisco, CA 94104, USA 

Verarbeitung von Daten zur 
Bereitstellung KI-gestützter 
Funktionen (Claude) 

☒ ☒ ☒ ☒ 

Atlassian B.V. (Jira) 
Hoogoorddreef 5​
1101 BA Amsterdam, Niederlande 

Bearbeitung und Nachverfolgung 
von Support-Anfragen / Ticketing 
(Jira) 

☒ ☒ ☒ ☒ 

Google Ireland Limited 
Gordon House, Barrow Street​
Dublin 4, D04 E5W5, Irland 

Workspace und Verarbeitung von 
Daten zur Bereitstellung 
KI-gestützter Funktionen (Google 
Gemini) 

☒ ☒ ☒ ☒ 

Perfect Gym Solutions Pty Ltd. 
1 International Drive​
Westmeadows, VIC 3049, Australien 

Erbringung von 
Customer-Support-Leistungen ☒ ☒ ☒ ☒ 

Perfect Gym Solutions sp. z o.o. 
ul. Przyokopowa 26​
01-208 Warschau, Polen 

Erbringung von 
Customer-Support-Leistungen ☒ ☒ ☒ ☒ 

Slack Technologies LLC 
(Salesforce, Inc.) 
415 Mission Street​
San Francisco, CA 94105, USA 

Internes Kommunikations- und 
Kollaborationswerkzeug zur 
Koordination und Behebung von 
technischen Kundenanfragen und 
Systemfehlern (Bug-Tracking) 

☒ ☒ ☒ ☒ 

Zendesk International Ltd. 
55 Charlemont Place​
Dublin D02 F985, Irland 

Bearbeitung von Support-Anfragen 
/ Helpdesk-Ticketing; KI-gestützte 
Verarbeitung von Support- und 
Kommunikationsinhalten, 
einschließlich Sprachaufzeichnung 
und Transkription. 

☒ ☒ ☒ ☒ 
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Sport Alliance Gruppe - Anlage 1 zum Auftragsverarbeitungsvertrag 

Hinweis: Bei den nachfolgend aufgeführten Subunternehmern handelt es sich um optionale Subunternehmer. 
Sie kommen nur dann zum Einsatz, wenn und sobald der Kunde die jeweilige Funktion ausdrücklich aktiviert. 

Subunternehmer Zweck / Auftragsinhalt EU UK US AUS 

OPTIONALE FEATURES   Nutzung erfolgt ausschließlich nach ausdrücklicher Aktivierung der jeweiligen Funktion durch 
den Kunden. 

A-Trust GmbH 
Landstraßer Hauptstraße 1b, E02​
1030 Wien, Österreich 

Übermittlung von Daten im 
Rahmen des Kassenbetriebes ☒ ☐ ☐ ☐ 

fiskaltrust France SAS 
132 Rue Bossuet 
69006 Lyon, Frankreich 

Übermittlung von Daten im 
Rahmen des Kassenbetriebes ☒ ☐ ☐ ☐ 

fiskaly Germany GmbH 
Zeilweg 42​
60439 Frankfurt am Main, Deutschland 

Übermittlung von Daten im 
Rahmen des Kassenbetriebes inkl. 
TSE-Einheit (Deutschland) 

☒ ☐ ☐ ☐ 

fiskaly GmbH 
Mariahilfer Straße 36/5​
1070 Wien, Österreich 

Übermittlung von Daten im 
Rahmen des Kassenbetriebes 
(Österreich) 

☒ ☐ ☐ ☐ 

fiskaly Iberia SL 
Paseo de la Castellana 81, Planta 15, 
Oficina 01​
28046 Madrid, Spanien 

Übermittlung von Daten im 
Rahmen des Kassenbetriebes 
(Spanien) ☒ ☐ ☐ ☐ 

Invopop S.L. 
Calle de Pradillo 42​
28002 Madrid, Spanien 

Dienstleistungen zur Erstellung, 
Archivierung und Übermittlung 
elektronischer Rechnungen 
(E-Invoicing) 

☒ ☐ ☐ ☐ 

MySports GmbH * 
Steinhöft 9​
20459 Hamburg, Deutschland 

Bereitstellung der 
Mitglieder-Plattform / Branded App 
(MySport) 

☐ ☒ ☒ ☒ 

*  Sport Alliance Solutions GmbH und MySports GmbH erbringen ihre Leistungen in der EU unmittelbar als Auftragsverarbeiter und sind 
dort kein Subunternehmer; außerhalb der EU werden sie als Subunternehmer eingesetzt. 
Angekreuzt (☒) = in dieser Region eingesetzt.  Leeres Kästchen (☐) = nicht eingesetzt. 
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