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1. Zakres stosowania i akceptacji warunkow ogdlnych oraz postanowien o ochronie danych osobowych

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

MySports GmbH, Raboisen 6, Hamburg (zwana dalej "MySports") $swiadczy ustugi internetowe obiektom
sportowym, klubom fitness, wellness (zwanym dalej tacznie "Studiami Partnerskimi") i ich uzytkownikom,
jak réwniez innym osobom fizycznym zainteresowanym sportem (zwanym dalej tacznie "Uzytkownikami')
oraz podmiotom wspotpracujagcym (zwanym dalej "Podmiotami Partnerskimi"). Niniejszy Regulamin
skierowany jest do Uzytkownikow ustugi MySports Rewards, ktora oferowana jest za posrednictwem
platformy internetowej MySports (zwanymi dalej tacznie "Usluga"). MySports $§wiadczy Ustuge na czas
nieokreslony, obejmuje ona w szczegdlnosci:

i. funkcjonalnosci pozwalajace Uzytkownikom na wyznaczanie i ocen¢ wilasnych pozioméw aktywnosci z
wykorzystaniem zewngtrznych zrodet rejestrujacych aktywnosé fizyczna,

ii. motywowanie Uzytkownikow do regularnej aktywnos$ci poprzez porady cyfrowe, organizowanie konkursow
i wyzwan, przyznawanie punktow premiowych oraz odznaczen za osiagnigcia sportowe itp. (zwane dalej
"promowaniem aktywnego stylu zycia"),

iii. oferowanie Uzytkownikom wzi¢cia udzialu w specjalnych programach promowania aktywnego stylu zycia,
organizowanych na zlecenie Podmiotow Partnerskich, ktore zawarly odpowiednie umowy z MySports (dalej
"sponsorowane promowanie aktywnego stylu zycia"),

iv. wykorzystywanie punktow premiowych (“STARS”) przez Uzytkownikow na nagrody oferowane przez
MySports w specjalnym portalu z nagrodami ("nagrody").

Dalsze szczegély Ustugi zawiera punkt 4 niniejszego Regulaminu. Korzystanie z Ustugi jest dobrowolne.
Podmioty Partnerskie, jak i Uzytkownicy moga swobodnie decydowaé o korzystaniu z udostgpnionego im
zakresu Ustugi. MySports zastrzega, ze zakres Ushugi moze rézny w przypadku roznych Uzytkownikow.

MySports udostgpnia Ustuge w aktualnej wersji i wyraznie zastrzega sobie prawo do dokonywania w dowolnym
czasie aktualizacji merytorycznych i technicznych. Aktualizacje dokonywane sa w celu dostosowania Ustugi do
stanu techniki, optymalizacji wydajnosci, zwickszenia przyjaznosci dla Uzytkownika, korekty btedow,
uzupelienia oraz je$li aktualizacja wynika z powodow licencyjnych. Uzytkownik jest zobowigzany do
niezwlocznego zainstalowania udostepnionych aktualizacji. Jezeli Uzytkownik nie przeprowadzi aktualizacji lub
przeprowadzi je nieprawidtowo, MySports nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate wady. MySports ma prawo
w kazdej chwili - wedlug wlasnego uznania - zawiesi¢ dostep w catosci lub w czesci do bezplatnych elementow
Ustugi, jak rowniez zaprzestaé¢ Swiadczenia bezptatnych elementéw Ustugi w catosci lub w czescei.

Ustuga jest dostgpna catodobowo. MySports doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ dostepno$¢ na poziomie 98
procent w skali miesigca. Poziom ten nie obejmuje okresow czasowej niedostepnosci spowodowanej rutynowa
lub konieczng konserwacja, tworzeniem kopii zapasowych danych lub dzialaniami aktualizacyjnymi. Do
poziomu dostgpnosci nie sg wliczane rowniez przestoje, ktore wynikaja z braku dostatecznych warunkow
technicznych po stronie Uzytkownika; z usterek w ogolnej infrastrukturze telekomunikacyjnej Iub za ktore
odpowiedzialni sa dostawcy transmisji danych, lub ktére wynikaja z sity wyzsze;j.

Rejestracja Uzytkownika, a nastgpnie korzystanie z Uslugi oznacza bezwarunkowa akceptacje niniejszego
Regulaminu w catos$ci. W przypadku, gdy Uzytkownik nie zgadza si¢ z Regulaminem lub dowolng jego czgécia,
nie jest uprawniony do korzystania z Ustugi.

MySports przetwarza dane osobowe Uzytkownikow zgodnie z obowiazujacymi przepisami o ochronie danych
osobowych. Szczegoty znajdujg si¢ w Polityce Prywatnosci MySports “Mysports Rewards” - dostgpnej pod
linkiem https://mysports-rewards.com/privacy - oraz w jej odnosnikach (lacznie dalej jako ‘“Polityka
Prywatnosci”). Polityka Prywatno$ci wyjasnia jakie rodzaje danych o Uzytkowniku sg zbierane i przetwarzane
przez MySports. Polityka Prywatnos$ci nie jest cz¢$cia zadnej umowy pomiedzy MySports a Uzytkownikiem i
moze podlega¢ zmianom. Dlatego Uzytkownik powinien regularnie zapoznawaé si¢ z jej aktualng tescia.
Korzystajac z Ustugi Uzytkownik potwierdza, ze przeczytat i akceptuje Polityke Prywatnosci. O ile w ramach



https://mysports-rewards.com/privacy

1.6.

Ushlugi dane osobowe Uzytkownika przetwarza podmiot trzeci, obowiazuje takze jego polityka prywatnosci,
ktora mozna znalezé w serwisie tego podmiotu trzeciego. Jesli pomigdzy MySports a podmiotem trzecim
obowigzuje umowa o wspolnej odpowiedzialnosci, informacje o istotnej jej treSci zawiera Polityce Prywatnos$ci.

Korzystanie z elementéw Ustugi dotyczacych zdrowia (jak np.: planéw treningowych, programéw promowania
aktywnego stylu zycia czy wyzwan) odbywa si¢ na wilasne ryzyko Uzytkownika. Warunkiem korzystania z
Ustugi jest dobry ogdélny stan zdrowia Uzytkownika. W przypadku przebytych lub aktualnych schorzen,
zdecydowanie zaleca si¢ Uzytkownikowi uzyskanie porady lekarskiej przed rozpoczgciem korzystania z Ustugi.
Dotyczy to w szczegolnosci sytuacji, gdy Uzytkownik moze cierpie¢ na jedng lub wigcej nastepujacych
chorob/dolegliwosci/infekcji: choroby uktadu krazenia, ptuc lub uktadu oddechowego, problemy z kregoslupem
i/lub stawami, choroby nerwowo-mie$niowe; jak i w przypadku zabiegéw chirurgicznych lub innych ograniczen
zdrowotnych. Kobiety w cigzy lub matki karmigce piersia rowniez powinny skonsultowac¢ si¢ z lekarzem.

2. Przepisy ogélne

Ponizsze postanowienia dotyczg wszystkich elementéw Ustugi.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Uzytkownik ma prawo do rejestracji, jesli ukonczyt 16 lat. Jesli Uzytkownik jest ponizej tego wieku, zapewnia,
ze jego rodzic lub opiekun prawny zapoznal si¢ z Regulaminem i Polityka Prywatno$ci i je akceptuje. Jesli
uzytkownik nie ukonczyt 18 lat, rejestracja i korzystanie z ptatnych czg$ci Ustugi (np. zakup treningow,
odplatnego pakietu Ustugi) moze odbywac si¢ wylacznie przy udziale rodzica lub opiekuna. Uzytkownik moze
instalowac i korzysta¢ z Ustugi w celach niekomercyjnych. Wszelkie o§wiadczenia sktadane przez Uzytkownika
moga by¢ skladane wylacznie w jego imieniu i wywoluja skutki prawne wylacznie w jego imieniu.

MySports zastrzega sobie prawo do czasowego lub trwatego wykluczenia Uzytkownika w przypadku naruszenia
prawa, dobrych obyczajow lub niniejszego Regulaminu. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do przesytania do
MySports jak i podawania podczas korzystania z Ustlugi wylacznie prawdziwych informacji (w tym w
szczego6lnosci prawdziwych danych osobowych).

Informacje o podmiotach trzecich i ich ustugach, ktore MySports podaje w ramach realizacji Ustugi, pochodza z
ogo6lnie dostgpnych zréodet lub sa dostarczane przez podmioty trzecie samodzielnie. Podmioty te sg
odpowiedzialne za aktualizacj¢ informacji, ktore MySports rozpowszechnia na ich temat i temat ich ustug w
ramach Ustugi. MySports dochowuje duzej starannosci w realizacji Ustugi, jednakze nie moze zagwarantowaé
poprawnosci 1 kompletnosci wszystkich informacji, z uwagi na zalezno$¢ od podmiotéw trzecich i innych
ogolnie dostepnych zrodet informacji.

Jesli Ustuga MySports zawiera hipertacza (linki) do innych serwisow prowadzonych przez podmioty trzecie,
maja one wylacznie charakter pogladowy. MySports nie monitoruje na biezaco tych serwiséw i nie ponosi
odpowiedzialno$ci za ich zawarto$¢, prawdziwosc¢ i aktualnosc.

Cate oprogramowanie stanowigce podstawe Ustugi jest wlasnoscia MySports i/lub podmiotdw trzecich i jest
chronione prawem autorskim oraz odpowiednimi postanowieniami umownymi. Uzytkownik moze uzywaé
oprogramowania wylacznie w zgodzie z umowa i w celu korzystania z Ustugi §wiadczonej przez MySports.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz dostgp lub korzystanie z Ustugi lub jej czgsci moze odbywaé sig
wylacznie w celach zgodnych z prawem, uprawnionych i dopuszczalnych. Uzytkownik nie bedzie korzystat z
Ustugi lub jej czgscei (ani pomagat osobom trzecim w korzystaniu) w sposob, ktory:

i.  narusza prawa MySports, innych Uzytkownikéw lub 0sob trzecich;

il.  jest obsceniczny, obrazliwy, zawiera grozby, zastrasza, n¢ka, jest obrazliwy na tle rasowym lub etnicznym,
Iub zache¢ca do zachowan niezgodnych z prawem, lub w kazdy inny nieodpowiedni sposob;

iii.  zawiera nieprawdy, przeinaczenia lub mylace stwierdzenia;
iv.  ma na celu nielegalng lub niewtasciwg komunikacje;

v.  wiaze si¢ z jakimkolwiek nieprywatnym korzystaniem z Ustugi, chyba ze za zgoda MySports.

3. Rejestracja Uzytkownika

3.1.

Zakladanie konta Uzytkownika i §wiadczenie Ushugi



Tylko zarejestrowani Uzytkownicy moga korzysta¢ z Ustugi. Aby si¢ zarejestrowac, osoba fizyczna podaje wymagane,
prawdziwe dane o sobie w udostgpnionym w tym celu w Usludze specjalnym procesie rejestracyjnym. Na podstawie
podanych danych tworzone jest konto Uzytkownika, o ile nie istnieje juz konto zawierajgce identyczne dane, a dane te
muszg w Ushludze pozostaé unikalne (jak adres email). W ramach procesu rejestracji Uzytkownik powinien
zaakceptowaé niniejszego Regulamin oraz Polityke Prywatno$ci. Na koncu procesu ze wzgledéw bezpieczenstwa
MySports wysyta email, w ktorym Uzytkownik proszony jest o potwierdzenie rejestracji. Dopiero po pomyslnym
potwierdzeniu proces rejestracji zostaje ukonczony. Uzytkownik moze rozpocza¢ korzystanie z Ustugi po ukonczeniu
rejestracji i/lub po udanym zalogowaniu. MySports nie jest zobowigzany do udostegpnienia Uzytkownikowi Ustugi, jesli
Uzytkownik nie rejestrowat si¢ i/lub nie zalogowat.

Dane konta Uzytkownika i hasto musza by¢ traktowane jako poufne. Identyfikatory dostepu lub hasta nie moga by¢
udostgpniane osobom trzecim. Nie wolno uzywaé identyfikatoréw dostepu lub haset osob trzecich. Uzytkownik jest
odpowiedzialny za wszelkie dzialania w zwigzku z jego kontem Uzytkownika. Jezeli MySports ma uzasadnione
podstawy, aby podejrzewad, ze konto Uzytkownika jest wykorzystywane bez upowaznienia, ma prawo zawiesi¢
korzystanie z konta i zablokowa¢ konto Uzytkownika do czasu wyjasnienia podejrzen o nieuprawnione korzystanie.
Konto Uzytkownika nie podlega przeniesieniu na inng osobg.

3.2 Przekazywanie informacji z wykorzystaniem konta Uzytkownika

MySports moze przesyta¢ Uzytkownikowi na jego adres email powigzany z kontem Uzytkownika istotne
powiadomienia zwigzane z Ustuga oraz informacje, do ktorych przekazania MySports jest prawnie zobowigzany.
Poniewaz dane przechowywane na koncie Uzytkownika sa decydujace dla komunikacji migdzy Uzytkownikiem a
MySports, Uzytkownik powinien utrzymywa¢ aktualne dane na swoim koncie. Jezeli Uzytkownik nie wyrazi zgody na
otrzymywanie wyzej wymienionych powiadomien droga elektroniczng, nie moze korzystaé z serwisu MySports.
Powiadomienie o tym bedzie miato skutek natychmiastowy.

3.3. Zamykanie konta Uzytkownika

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili zamkna¢ swoje konto Uzytkownika, rezygnujac tym samym ze skutkiem
natychmiastowym z prawa do korzystania z Ustugi. W tym celu Uzytkownik musi skontaktowac si¢ z MySports. Po
zamknieciu konta Uzytkownika wszystkie zamieszczone na nim tre$ci zostang usunigte lub zablokowane przez
MySports - z zastrzezeniem prawnych okresoOw przechowywania.

4. Ustugi MySports
4.1. Funkcjonalnos$ci umozliwiajace wyznaczanie i ocen¢ poziomu aktywnosci Uzytkownika

MySports oferuje Uzytkownikowi mozliwos$¢ integracji danych dotyczacych jego aktywnosci fizycznej z roéznych
zrodet. Uzytkownik sam decyduje, z jakich zrédet pobierane sa dane o aktywnosci. Moze je uzyska¢ ze Studiow
Partnerskich, z ktorymi pozostaje w stosunku umownym - je$li migdzy Studiem Partnerskim a MySports istnieje
odpowiednia umowa (tzw. "Connect"). Dalsze szczegoty dotyczace Connect migdzy MySports a Studiem Partnerskim
znajduja si¢ w regulaminie MySports dla uzytkownikéw Studiéw Partnerskich (https://mysports.com/agb) w punkcie 4.
Jednakze nie sa one czeg$cia niniejszego Regulaminu. MySports nie jest strong stosunku prawnego miedzy
Uzytkownikiem a Studiem Partnerskim i nie przejmuje zadnych zobowigzan ani gwarancji w tym zakresie. Oprocz
danych od Studiow Partnerskich, dane o aktywnosci fizycznej moga pochodzi¢ z innych zrdodet (np. poprzez
wykorzystanie danych geolokalizacyjnych lub potaczenie z Ustuga innych aplikacji fitness i urzadzen rejestrujacych
aktywnosc¢). Dane o aktywnosci Uzytkownika przechowywane sg na jego koncie Uzytkownika.

4.2. Promowanie aktywnego stylu zycia

MySports oferuje rozne mozliwosci w zakresie promowania aktywnego stylu zycia, ktorych celem jest motywowanie
Uzytkownikoéw trenujacych indywidualnie i/lub w grupach (zwanych dalej "druzynami") do regularnej aktywnoS$ci
sportowej oraz wspieranie wymiany informacji w$rdéd druzyn. Promowanie aktywnego stylu zycia odbywa si¢ przez
udostepnianie w Usludze programéw obejmujacych wiele rodzajow sportow uprawianych przez Uzytkownikow oraz
druzyny - zar6wno w obiektach sportowych, klubach fitness, jak i na $wiezym powietrzu. W szczego6lnosci promowanie
aktywnego stylu zycia opiera si¢ na stawianiu Uzytkownikom celéw sportowych, organizowaniu zawodoéw / wyzwan
indywidualnych i druzynowych, cyfrowych poradach, zbieraniu przez Uzytkownikow punktow aktywnosci oraz
przydzielaniu im punktow premiowych, ktéore mogg wymienia¢ na nagrody, przeznacza¢ na cele charytatywne itp.

Uzytkownik moze tworzy¢, dotgczaé lub by¢ zapraszany do druzyn, w zalezno$ci od wybranych przez siebie ustawien
w Ustudze. Zaproszenia i przynaleznos$¢ do druzyn sg rejestrowane na koncie Uzytkownika.
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MySports oferuje do wyboru rézne programy promowania aktywnego stylu zycia. Zawarto$¢ danego programu, kryteria
aktywnosci do spehnienia, rodzaj i zakres uprawnien do punktéw aktywnosci czy punktow premiowych oraz inne
szczegbly zalezg od definicji programu, w ktorym Uzytkownik bierze udziat. MySports ustala szczegoély i oglasza je
odpowiednio w Ustudze.

Stopien spetniania kryteriow aktywnosci w ramach programéow, w ktorych Uczestnik bierze udzial, ustalany jest na
podstawie danych o aktywnos$ci sportowej rejestrowanych na koncie Uzytkownika - uzyskiwanych przez MySports ze
zrodet udostgpnionych przez Uzytkownika i potagczonych w Ushudze. Ponadto cztonkowie druzyn majg mozliwos¢
uzyskania za posrednictwem Ustugi informacji o aktywnos$ci pozostalych cztonkow ich druzyn oraz o wynikach
grupowych rywalizujacych ze soba druzyn, w zalezno$ci od wybranych ustawien.

W ramach rozszerzenia opisanej powyzej mozliwosci MySports oferuje Podmiotom Partnerskim (jak np.
przedsigbiorstwom) organizowanie programow sponsorowanego promowania aktywnego stylu zycia. W takim
przypadku zamawiajacy Podmiot Partnerski okresla, jacy Uzytkownicy sa uprawnieni do korzystania z programu i
uiszcza nalezng z tego tytutu oplatg za kazdego uczestniczacego Uzytkownika. W tym przypadku Uzytkownik nie jest
zobowigzany do uiszczania optaty za uzytkowanie. Podmiot Partnerski okresla rowniez moment, w ktorym konczy sig¢
prawo uczestniczacego Uzytkownika do korzystania z programu. Podmiot Partnerski moze otrzymywaé od MySports
anonimowe zestawienia o aktywnosci uczestniczacych Uzytkownikow. Ponadto MySports moze przekazywac tzw.
"wiadomosci o braku aktywnos$ci" Podmiotom Partnerskim, w programach ktorych uczestniczacy Uzytkownik nie
wykazuje zadnej aktywnosci przez okreslony okres czasu (zwykle jeden kwartat).

4.3. Warunki korzystania z promowania aktywnego stylu Zycia / sponsorowanego promowania aktywnego
stylu zycia

4.3.1.  Warunkiem korzystania z promowania aktywnego stylu zycia jest zarejestrowanie si¢ Uzytkownika w Ustludze.

4.3.2. Korzystanie ze sponsorowanego promowania aktywnego stylu mozliwe jest w przypadku tacznego spelniania
ponizszych warunkow:

i.  Uzytkownik zarejestrowal si¢ w Usludze i podat w niej identyfikator wiasciwego programu Podmiotu
Partnerskiego ("Program ID"),

ii.  Podmiot Partnerski uiScit MySports nalezng optate za uzytkowanie na rzecz Uzytkownika, oraz

iii.  nie wygasto (np. poprzez wypowiedzenie) prawo Uzytkownika do korzystania z Ustugi i/lub programu
sponsorowanego promowania aktywnego stylu zycia, oraz

iv.  Uzytkownik wyrazil zgode¢ na przetwarzanie swoich danych w celu tworzenia i wysylania wiadomosci o
braku aktywnosci Podmiotom Partnerskim, w programach ktorych uczestniczy i nie odwotal tej zgody
wobec MySports.

4.3.3. Przed skorzystaniem po raz pierwszy z programu sponsorowanego promowania aktywnego stylu zycia,
Uzytkownik musi wprowadzi¢ w Ushudze identyfikator programu przekazany mu przez Podmiot Partnerski w
celu potwierdzenia swojego upowaznienia do uczestnictwa. MySports informuje Podmiot Partnerski o
zgloszeniu uczestnictwa w programie sponsorowanego promowania aktywnego stylu zycia, podajac nazwisko,
imie, adres email i date urodzenia Uzytkownika oraz identyfikator programu. Jesli Podmiot Partnerski
poinformuje nastepnie MySports, ze Uzytkownik nie posiada uprawnien, MySports ma prawo zawiesi¢ lub
wykluczy¢ Uzytkownika z uczestnictwa w tym programie do momentu wyjasnienia tej kwestii.

43.4. Prawo do uczestnictwa w programach (sponsorowanego) promowania aktywnego stylu zycia jest
rozwigzywalne, niewylaczne, niesublicencjonowalne i niezbywalne po stronie Uzytkownika. Uprawnia ono
danego Uzytkownika do korzystania z programéw zgodnie z obowigzujagcymi warunkami MySports. Poza
prawami wyraznie przyznanymi, Uzytkownikowi nie przyznaje si¢ zadnych praw do korzystania przez
domniemanie lub w inny sposob.

5. Zdobywanie punktéw aktywnosci, punktéw premiowych oraz nagréd
5.1. Przepisy ogdlne
Uzytkownik moze zdobywaé¢ punkty aktywnosci i punkty premiowe tylko za swoje aktywnosci sportowe, tj.

$wiadczone przez niego osobiscie 1 zgodnie z obowigzujacymi zasadami. Uzytkownik jest zobowigzany do dbania o to,
aby na jego koncie Uzytkownika nie byly zapisywane punkty aktywnos$ci i/lub punkty premiowe za aktywnosci oso6b



trzecich lub aktywno$ci wykonywane niezgodnie z zasadami. Jesli Uzytkownik dowie si¢ o takich zapisach, musi
niezwlocznie zadbac¢ o ich usunigcie wraz z otrzymanymi za nie punktami aktywnosci i punktami premiowymi.

Jedynie zdobyte przez Uzytkownika punkty premiowe uprawniajg do otrzymania nagrod. Z kolei punkty aktywnosci sa
jedynie miernikiem poziomu aktywnosci i nie uprawniajg Uzytkownika do nagrdd.

5.2. Zasady umarzania punktéw premiowych

Kazdy Uzytkownik moze wymienia¢ zdobyte punkty premiowe (tzw. "STARS") na nagrody. Warunkiem wymiany
punktow na nagrody jest dostgpnos¢ nagrod oraz odpowiednia, wymagana liczba STARS. Obie te informacje ogtaszane
sa w Ushudze. Nagrody dostarcza MySports. Szczegdly mozna znalezé w Ustudze. MySports nie ma wpltywu na
dostgpnos¢ i jakos¢ nagrod od dostawcow zewngtrznych. Oprocz punktéw premiowych wykorzystanych do wymiany
na nagrode, Uzytkownik zobowiazany jest zaptaci¢ podatki (np. VAT), a takze wszelkie dodatkowe optaty (np. koszty
wysylki). Moga one by¢ pokrywane posiadanymi punktami premiowymi. Informacje o wysokosci dodatkowych
kosztow podawane sa w Ustudze. Punkty premiowe nie daja Uzytkownikowi zadnych praw do roszczen pienieznych;
wyklucza si¢ wyplate gotowki za zdobyte punkty premiowe czy otrzymanie za nie nagrody.

Wykluczone sg roszczenia o przyznanie nagréd wobec innych Uzytkownikow i/lub wobec Podmiotéw Partnerskich,
ktore uiscity nalezng optatg za uczestnictwo Uzytkownika.

5.3. Brak mozliwoSci przenoszenia i obrotu punktami premiowymi / naduzycia

Zabroniona jest sprzedaz, wymiana, oferowanie na aukcji lub inne przekazywanie punktéw premiowych osobom
trzecim, chyba ze dane dzialanie dzieje si¢ za zgoda MySports. Zabronione jest rowniez posredniczenie w zakupie lub
sprzedazy punktow premiowych, nabywaniu i wykorzystywaniu punktow premiowych uzyskanych w wyniku wyzej
wymienionych dziatan. Uzytkownik post¢puje w sposob niewtasciwy, jesli jego dziatania naruszaja wyzej wymienione
regulacje.

W przypadku prob niewlasciwego korzystania z punktow premiowych przez Uzytkownika, MySports ma prawo
odmowi¢ ich realizacji; dotyczy to w szczegolnosci wymiany takich punktéw premiowych na nagrody. Ponadto
pozostaje nienaruszone prawo MySports do wypowiedzenia umowy zgodnie z punktem 8 oraz prawo do dochodzenia
dalszych roszczen wobec Uzytkownika, w tym odszkodowania. Jezeli naduzycie dotyczy juz otrzymanej przez
Uzytkownika nagrody, MySports ma prawo do okreslenia jej wartoSci pieni¢znej brutto i obciazenia nig Uzytkownika
dopuszczajacego si¢ naruszenia. Ponadto MySports jest uprawniona do zadania odszkodowania w przypadku
naduzycia, za ktoére odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik. Prawo to dotyczy réwniez sytuacji, gdy Uzytkownik w
wyniku naduzycia lub nieprawidtowego zachowania wykorzysta wigcej punktow premiowych, niz stan posiadania jego
konta Uzytkownika i w zwiazku z tym wystapi na jego koncie ujemny bilans punktowy. We wszystkich przypadkach
przyshuguje Uzytkownikowi prawo do wykazania braku lub wyrzadzenia mniejszej szkody.

5.4. Wygasniecie punktow premiowych

Jezeli punkty premiowe nie zostang wymienione na nagrody w ciggu 36 miesigcy od ich przypisania do konta
Uzytkownika, wygasaja z koncem nastgpnego miesigca, chyba ze MySports oglosit w Ustudze dhluzsze okresy
waznoséci. MySports informuje Uzytkownika o dacie wygasnigcia oraz o liczbie punktow premiowych, ktorych
wygasniecie dotyczy zazwyczaj na miesiac przed tg data. MySports nie jest jednak do tego zobowigzany.

5.5. Zobowiazania podatkowe

Uzytkownik zostaje niniejszym poinformowany, ze jest odpowiedzialny za wypeknianie wszelkich zobowigzan
podatkowych i celnych wynikajacych lub bedacych w zwiazku z korzystaniem przez Uzytkownika z Ushugi i oprocz
terminowego sktadania odpowiednich deklaracji do organow podatkowych, musi rowniez dokonywaé odpowiednich
ptatnosci w naleznej wysokos$ci w terminach platnosci.

5.6. Wygasniecie prawa do korzystania z Uslugi, programu (sponsorowanego) promowania aktywnego stylu
zycia, waznos$¢ punktow premiowych

5.6.1. Prawo Uzytkownika do korzystania z Ustugi, w tym (sponsorowanego) promowania aktywnego stylu zycia
konczy si¢ z chwila gdy:

i.  Uzytkownik rozwigzuje stosunek umowny z MySports lub wypisuje si¢ z Uslugi / programu
(sponsorowanego) promowania aktywnego stylu zycia lub



ii.  MySports (wylacznie) odbiera Uzytkownikowi prawo do korzystania z Ustugi / programu
(sponsorowanego) promowania aktywnego stylu zycia lub

iii.  MySports rozwigzuje caty stosunek umowny z Uzytkownikiem.

5.6.2.  MySports odbiera Uzytkownikowi prawo do korzystania z Ustugi / programu promowania aktywnego stylu
zycia, w szczegolnosci jezeli Uzytkownik bedzie zalegal z zaptata naleznej oplaty za uzytkowanie lub jej
niebagatelnej czgsci. To samo dotyczy przypadku programu sponsorowanego promowania aktywnego stylu
zycia, jezeli MySports wypowie umowe z przyczyn lezacych po stronie Podmiotu Partnerskiego. Uzytkownik -
uczestnik programu sponsorowanego promowania aktywnego stylu zycia jest $wiadomy, ze MySports
zobowigzat si¢ wobec Podmiotu Partnerskiego do wypowiedzenia Uzytkownikowi prawa do uczestnictwa w
programie na wniosek Podmiotu Partnerskiego, ktorego program dotyczy. MySports nie weryfikuje, czy
Podmiot Partnerski jest uprawniony do odebrania Uzytkownikowi prawa do uczestnictwa i nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uchybienia ze strony Podmiotu Partnerskiego wobec Uzytkownika.

5.6.3. Z chwilg wejScia w zycie wypowiedzenia lub wyrejestrowania z Ustugi, Uzytkownik traci prawo do
uczestnictwa we wszystkich programach (sponsorowanego) promowania aktywnego stylu zycia.

5.6.4.  Punkty premiowe zdobyte przez Uzytkownika zachowujg wazno$¢ przez okres 12 miesiecy po wygasnigciu
prawa do korzystania z Ustugi, chyba ze nastapi wezesniejsze wygasnigcie zgodnie z punktem 5.4.

6. Oplaty i dokonywanie platno$ci

MySports oferuje w ramach Ustugi Uzytkownikom rézne odptatne dodatkowe $wiadczenia Iub pakiety, za ktore
Uzytkownik uiszcza za pomoca dostgpnego systemu platnosci wymagana optate podczas zamawiania tych §wiadczen
i/lub pakietow ustug. Optata za pakiety nalezna jest miesigcznie w wysokosci wybranego pakietu. Diuznikiem opfaty za
uczestnictwo Uzytkownika w programie sponsorowanego promowania aktywnego stylu zycia jest odpowiedni Podmiot
Partnerski, w innych przypadkach jest nim sam Uzytkownik. Oplata za pakiet jest ptatna z gory na poczatku kazdego
miesigca kalendarzowego.

Uzytkownik wybiera w Ustudze odpowiednie odptatne §wiadczenie lub pakiet, a nastepnie uruchamia proces ptatnosci
poprzez nacisnigcie przycisku "Kup teraz". Naciskajac przycisk, Uzytkownik sktada oferte¢ MySports. Niezalezna,
regulowana prawem firma $wiadczgca ushugi platnicze (zwana dalej "dostawca ushug platniczych") zajmuje sig¢
technicznym przetwarzaniem ptatnosci pomi¢dzy MySports a Uzytkownikiem. Przetwarzanie ptatnosci podlega zatem
rowniez warunkom uzytkowania i polityce ochrony danych dostawcy ustug ptatniczych. W przypadku polecenia zaptaty
Uzytkownik ponosi koszty poniesione przez MySports z powodu braku wystarczajacych srodkow na koncie bankowym
Uzytkownika. Jezeli Uzytkownik zalega z ptatnosciami, MySports zastrzega sobie prawo do wstrzymania wlasnego
$wiadczenia umownego.

7. Odpowiedzialno$¢ MySports
7.1. Dostepnosé Ustugi

Uzytkownik jest §wiadomy, ze podczas korzystania z oprogramowania, komputerdéw i systemow telekomunikacyjnych
moga pojawiaé si¢ bledy lub przestoje. W zwiazku z czym MySports nie gwarantuje ciaglosci, bezpieczenstwa oraz
bezbtednosci Ustugi. W szczegdlnosci MySports nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli dane ze Studiéw Partnerskich,
Podmiotéw Partnerskich, czy zrddel zewnetrznych nie zostang przetworzone lub zapisane z powodu problemow
technicznych.

7.2. Brak odpowiedzialno$ci MySports za treSci zamieszczane przez Uzytkownikow lub podmioty trzecie

7.2.1. MySports nie ponosi odpowiedzialno$ci za tresci zamieszczane, publikowane lub w inny sposob udostepniane
innym przez Uzytkownikow lub podmioty trzecie, ani nie jest wydawca takich tresci. Dotyczy to w
szczegolnosci planow treningowych, danych o aktywnosci zbieranych przez Studio Partnerskie od
Uzytkownika, czy linkéw do platform podmiotow trzecich. MySports nie moze wykluczyé¢, ze tresci
zamieszczane przez Uzytkownikow lub podmioty trzecie moga by¢ obrazliwe lub budzace sprzeciw i/lub
niepoprawne, narusza¢ prawa osob trzecich, powodowaé szkody w komputerze lub sieci Uzytkownika, lub by¢
nielegalne czy niezgodne z prawem.

7.2.2.  Jezeli w ramach Ustugi udostepniane sg Uzytkownikowi tresci zwigzane ze zdrowiem (np. plany treningowe
itp.), to zawarte w nich wskazowki i wytyczne musza by¢ przez niego bezwzglednie przestrzegane, gdyz w
przeciwnym razie istnieje ryzyko obrazen i/lub zagrozenia zdrowia. Ponadto Uzytkownik zobowigzany jest do
przestrzegania wskazowek dotyczacych zdrowia zawartych w punkcie 1.6. W przypadku rozbieznosci lub



sprzeczno$ci migdzy wskazéwkami zdrowotnymi a instrukcjami i poradami udzielanymi w ramach Ustugi
obowiazuje zasada ostroznosci. Jezeli Uzytkownik korzysta z pomocy lub urzadzen do ¢wiczen i treningu, to
na nim spoczywa odpowiedzialno§¢ za zapewnienie, ze te pomoce i/lub urzadzenia dziatajg prawidtowo i
zostaty w prawidtowy sposob zainstalowane lub ustawione.

7.3. Odpowiedzialno$¢ MySports za szkody wyrzadzone Uzytkownikowi

7.3.1.  MySports ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika zgodnie z przepisami ustawowymi za umyslne lub
razaco niedbale dziatania lub zaniechania ze strony MySports.

7.3.2. W przypadku lekkiego zaniedbania MySports odpowiada jedynie za szkody wyrzadzone Uzytkownikowi, jakie
mozna przypisa¢ istotnym naruszeniom obowigzkow, ktore zagrazaja osiagnigciu celu umowy lub ktoérych
wypelnienie stanowi warunek prawidlowego wykonania umowy. Odpowiedzialno§¢ jest ograniczona do
przewidywalnej szkody typowej dla umowy. Dotyczy to wszystkich roszczen odszkodowawczych, bez
wzgledu na podstawe prawna, w tym roszczen wynikajacych z czyné6w niedozwolonych.

7.3.3.  Ograniczenia odpowiedzialno$ci nie majg zastosowania w przypadkach obowiazkowej odpowiedzialno$ci
prawnej (na przyklad na podstawie prawa o odpowiedzialnosci za produkt), w przypadku szkod
spowodowanych uszczerbkiem na Zyciu, ciele, zdrowiu lub w przypadku szkod objetych gwarancjg udzielong
przez MySports. W zakresie, w jakim odpowiedzialno$¢ MySports jest wytaczona lub ograniczona, dotyczy to
rowniez osobistej odpowiedzialno$ci pracownikow, personelu, wspoélpracownikow, przedstawicieli i osob
dziatajacych w zastepstwie MySports.

8. Prawa do wypowiedzenia umowy
8.1. Prawo do wypowiedzenia umowy przez Uzytkownika

Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili wypowiedzie¢ umowe zawartg z MySports na korzystanie z Ustugi poprzez
zamknigcie konta Uzytkownika lub wypowiedzenie umowy w formie tekstowej (w tym email). Do zamkniecia konta
Uzytkownika stosuje si¢ punkt 3.3 niniejszego Regulaminu. W przypadku rozwigzania stosunku umownego w trakcie
biezacego miesigca, Uzytkownik nie ma prawa do petlnego lub proporcjonalnego zwrotu optaty za korzystanie z Ushugi,
uiszczonej przez niego zgodnie z punktem 6 za dany miesigc. Zabrania si¢ Uzytkownikowi korzystania z Ustugi lub
udostgpniania jej osobom trzecim po rozwigzaniu umowy.

8.2. Prawo do wypowiedzenia umowy przez MySports

MySports ma prawo do wypowiedzenia umowy zawartej z Uzytkownikiem w catoéci lub w czeSci (np. wypowiedzenie
tylko prawa do uczestnictwa w programie sponsorowanego promowania aktywnego stylu zycia) w formie tekstowej z
jednodniowym okresem wypowiedzenia do konca miesigca kalendarzowego. Ponadto MySports ma prawo do
zaprzestania §wiadczenia bezptatnych elementow Ustugi w catosci lub w czgéci w dowolnym momencie.

8.3. Wypowiedzenie z waznego powodu

Prawo do rozwigzania umowy z waznego powodu przystuguje obu stronom. W przypadku powaznych naruszen
postanowien niniejszego Regulaminu przez Uzytkownika, MySports jest uprawniony do natychmiastowego
rozwigzania umowy, po uprzednim wezwaniu Uzytkownika do zaprzestania naruszenia warunkéw - chyba ze
odpowiednie regulacje prawne zwalniajag MySports z tego wymogu.

8.4. Zawiadomienie o rozwigzaniu umowy

Wypowiedzenie umowy przez MySports jest zazwyczaj wysytane poczta elektroniczng na adres email powigzany z
kontem Uzytkownika. W tym zakresie zastosowanie ma postanowienie zawarte w punkcie 3.2 niniejszego Regulaminu.

9. Odstapienie od umowy, umowy kupna odplatnych Swiadczen i pakietow
9.1. Prawo do odstapienia

Uzytkownik ma prawo do odstapienia od umowy, kupna odplatnych §wiadczen i pakietoéw w terminie czternastu dni od
dnia zawarcia umowy bez podania przyczyny.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Uzytkownik musi poinformowaé MySports o decyzji o odstapieniu od
umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia. Uzytkownik musi wysta¢ o§wiadczenie na nastgpujacy adres:



MySports GmbH
Raboisen 6
20095 Hamburg

info@mysports.com

Dla zachowania terminu do odstgpienia od umowy wystarczy, ze powiadomienie o skorzystaniu z prawa do odstapienia
od umowy zostanie wystane przed uplywem terminu do odstapienia od umowy.

9.2. Skutki odstapienia od umowy

Jesli Uzytkownik skorzysta z prawa do odstgpienia od umowy, MySports zwrdci otrzymane platnosci najpdzniej w
ciggu czternastu dni od dnia, w ktérym MySports otrzymat o$wiadczenie odstapienia od umowy. Zwrot nastgpi w ten
sam sposob, ktorego Uzytkownik uzyt do zakupu, chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej; w zadnym przypadku nie
zostang naliczone optaty z tytutu tego odstapienia.

9.3. Wygasniecie prawa odstapienia od umowy

MySports informuje, ze prawo Uzytkownika do odstgpienia od umowy wygasa, jezeli Uzytkownik wyrazi zgode na
zrealizowanie ustugi kupna (dostarczenie tresci cyfrowych) przez MySports przed uptywem terminu odstgpienia od
umowy. Poprzez nacisnigcie przycisku "Kup teraz" Uzytkownik wyraza zgod¢ na rozpoczgcie przez MySports realizacji
umowy kupna na wybrane ptatne §wiadczenia i pakiety Ustugi przed uptywem terminu odstgpienia od umowy.

94. Zwrot czeSciowy wartoSci

Jezeli Uzytkownik wyrazit zgode na rozpoczecie realizacji umowy w okresie prawa odstgpienia od umowy, jest on
zobowigzany do zaplaty wartosci wykonanej cze¢$ci umowy, proporcjonalnie do czasu skutecznego ztozenia
os$wiadczenia o odstapieniu od umowy.

10. Przepisy koncowe

10.1. Swiadczenie Ustugi podlega Regulaminowi obowigzujacemu w momencie korzystania z niej. Jesli
Uzytkownik posiada konto Uzytkownika i pod warunkiem, ze nie jest bezzasadnie pokrzywdzony przez
zmiang, MySports ma prawo do zmiany Regulaminu w catosci lub w cze$ci w dowolnym momencie z
nastgpujacych waznych powodow: ze wzgledow prawnych lub regulacyjnych; ze wzgledow bezpieczenstwa; w
celu dalszego rozwoju Ushugi lub poprawy uzytecznosci, jak réwniez dodawania nowych funkcji; w celu
uwzgledniania postgpu technicznego 1 wprowadzania poprawek technicznych oraz zapewnienia
funkcjonowania Ustugi w przysziosci. W przypadku zmiany Regulaminu, MySports powiadomi o tym
Uzytkownika (por. punkt 3.2) z odpowiednim wyprzedzeniem i poinformuje go o przystugujacych mu prawach
(por. punkt 3.3). Jesli zmiana okaze si¢ z jakiegokolwiek powodu niewazna, bezskuteczna lub niewykonalna,
nie wplywa to na waznos$¢ i wykonalno$¢ pozostatych zmian lub warunkoéw. Niezaleznie od tego MySports
zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Usludze w dowolnym momencie.

10.2. Obowigzuje prawo niemieckie z wylaczeniem Konwencji Narodéow Zjednoczonych o umowach
mig¢dzynarodowej sprzedazy towardow (CISG) i kolizji praw. We wszystkich sprawach dotyczacych MySports
wylaczng jurysdykcje majg sady okregu sadowego Hamburga, o ile jest to dopuszczalne. W szczegdlnosci w
odniesieniu do Uzytkownika bez miejsca jurysdykeji w Niemczech lub w innym panstwie cztonkowskim UE,
lub ktoéry przenosi swoje state miejsce zamieszkania do kraju poza UE po wejSciu w Zycie niniejszego
Regulaminu, lub ktorego miejsce zamieszkania lub aktualne miejsce pobytu jest nieznane w momencie
wnoszenia powodztwa, miejscem jurysdykcji pozostaje Hamburg. O ile Uzytkownik jest konsumentem
majacym miejsce zamieszkania w UE, bedzie on réwniez korzystat z ochrony na podstawie obowigzujacych
przepisdw prawa kraju jego zamieszkania. Moze on zdecydowac si¢ na dochodzenie roszczen w zwigzku z
niniejszym Regulaminem wynikajacych z norm ochrony konsumentéw zaréwno w Niemczech, jak i w
panstwie czlonkowskim UE, w ktéorym mieszka. Wszelkie sprawy pomiedzy Studiami Partnerskimi,
Podmiotami Partnerskimi a Uzytkownikiem podlegaja jurysdykcji uzgodnionej pomiedzy tymi stronami.

10.3. Komisja Europejska udostepnia platforme do Internetowego rozstrzygania sporéw (ODR). Platforme t¢ mozna
znalez¢ pod adresem http://ec.europa.eu/odr. MySports wyraznie wyklucza alternatywne metody
rozwigzywania sporéw zgodnie z dyrektywa 2013/11/UE. Adres email MySports to info@mysports.com.
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10.4.

MySports nie zamierza ani nie jest zobowigzany do udzialu w postgpowaniu w sprawie rozstrzygania sporow
przed polubownym sgdem konsumenckim.

Jesli jakiekolwiek postanowienie niniejszego Regulaminu okaze si¢ niewazne, bezskuteczne lub z
jakiegokolwiek powodu niewykonalne, postanowienie to nie bedzie miato wptywu na waznos¢ i wykonalnosé
pozostatych postanowien. Niewazne, uniewaznione lub niewykonalne postanowienie zostanie ponownie
zinterpretowane w taki sposob, aby osiagnac zamierzony cel, zgodny z przeznaczeniem tego postanowienia.





