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1. Anwendbarkeit

Dieses EU Data Act Addendum ("Addendum") ergénzt die Nutzungsbedingungen zwischen MySports
und dem Kunden oder jede andere Vereinbarung zwischen MySports und dem Kunden, die die
Nutzung der Dienste durch den Kunden regelt ("Vertrag"), und ist ein integraler Bestandteil davon.
Der Zweck dieses Addendums besteht darin, sicherzustellen, dass die zwingenden Bestimmungen
des EU Data Acts gemaR Artikel 25 der Verordnung (EU) 2023/2854 ("Data Act") in den Vertrag
aufgenommen werden.

Die in diesem Addendum festgelegten Bestimmungen gelten ausschlieBlich fir Kunden, die in der
Europdischen Union niedergelassen sind oder dort ihren Wohnsitz haben.

2. Definitionen

Sofern in diesem Addendum nicht ausdriicklich anders definiert, haben alle groRgeschriebenen
Begriffe, die in Artikel 2 des Data Acts definiert sind, die ihnen im Data Act zugewiesenen
Bedeutungen.

Flr die Zwecke dieses Addendums gelten die folgenden zusatzlichen Definitionen:
2.1. “MySports-Verlangerungsmitteilung” hat die in Abschnitt 5.2 festgelegte Bedeutung.

2.2. “Vertrauliche Informationen” umfassen alle Daten und Materialien, unabhangig von ihrer Form,
die von der offenlegenden Partei an die empfangende Partei weitergegeben werden und die als
vertraulich gekennzeichnet sind oder angesichts der Art der Informationen verninftigerweise als
vertraulich anzusehen sind.

2.3. “Kunden-Verlangerungsmitteilung” hat die in Abschnitt 5.3 festgelegte Bedeutung.

2.4. “Relevante Dienste” bezeichnet die in Anlage 1 zu diesem Addendum aufgefiihrten
MySports-Dienste.

2.5. “Anfangslaufzeit" bezeichnet die anfangliche Laufzeit des Abonnements eines Kunden fir
Relevante Dienste.

2.6. “Rechte an geistigem Eigentum" bezeichnet alle weltweiten Rechte, Anspriiche und Interessen
an allen urheberrechtlich geschiitzten Werken, einschlieflich Patenten, Urheberrechten, Marken,
Geschaftsgeheimnissen, Geschmacksmustern sowie allen damit verbundenen Anmeldungen oder
Eintragungen, unabhangig davon, ob diese eingetragen sind oder nicht.

2.7. "Kiindigungsfrist" hat die in Abschnitt 3.1 festgelegte Bedeutung.

2.8. “Verlangerungslaufzeit" bezeichnet jeden wiederkehrenden Abonnementzeitraum nach Ablauf
der Anfangslaufzeit.

2.9. "Abrufzeitraum" hat die in Abschnitt 9.1 festgelegte Bedeutung.
2.10. "Wechselunterstiitzung" hat die in Abschnitt 4 festgelegte Bedeutung.
2.11. "Wechselmitteilung" hat die in Abschnitt 3.1 festgelegte Bedeutung.

2.12. "Ubergangszeitraum" hat die in Abschnitt 5.1 festgelegte Bedeutung.



3. Einleitung des Wechsels

3.1. Der Kunde muss MySports spatestens 2 (zwei) Monate vor der Einleitung des Wechsels eine
Mitteilung zukommen lassen, dass er den Wechsel eines Relevanten Dienstes einleitet

("Wechselmitteilung", "Kiindigungsfrist").
3.2. Der Kunde muss in der Wechselmitteilung Folgendes angeben:
3.2.1. den Relevanten Dienst, den der Kunde wechseln mdchte;

3.2.2. ob der Kunde beabsichtigt, (a) zu einem anderen Dienstanbieter zu wechseln, und in
diesem Fall die erforderlichen Angaben zum neuen Dienstanbieter machen muss, (b) ob der
Kunde zu einer lokalen IKT-Infrastruktur wechseln méchte oder (c) ob der Kunde nicht wechseln,
sondern nur seine Exportierbaren Daten und Digitalen Vermodgenswerte lI6schen mdchte; und

3.2.3. die vom Kunden gewiinschten Zeitfenster fir den Wechsel und gegebenenfalls die vom
Kunden in diesen Zeitfenstern gewlinschte Unterstiitzung durch MySports.

3.3. Wenn MySports nicht in der Lage ist, den Wechsel und/oder die Wechselunterstiitzung in den
vorgeschlagenen Zeitfenstern bereitzustellen, wird das Unternehmen den Kunden innerhalb einer
angemessenen Frist benachrichtigen und dem Kunden alternative Zeitfenster vorschlagen.

4. Wechselunterstiitzung

MySports wird dem Kunden und autorisierten Dritten ab Beginn des Wechselprozesses und wahrend
dessen gesamter Dauer angemessene Unterstltzung ("Wechselunterstiitzung") gewdhren, damit der
Kunde innerhalb des Ubergangszeitraums wechseln kann. Anfragen nach Wechselunterstiitzung
gelten jedoch nicht als "angemessen", wenn sie sich auf Dienste beziehen, flir die MySports bereits
addquate Self-Service-Schnittstellen oder andere Tools anbietet, mit denen Kunden Exportierbare
Daten abrufen und/oder |6schen kdnnen.

5. Ubergangszeitraum

5.1. MySports wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um den Abschluss des Wechsels
innerhalb von 30 (dreiRig) Tagen nach Ende der Kiindigungsfrist ("Ubergangszeitraum") zu
erleichtern.

5.2. Wenn MySports voraussieht, dass sich der Wechsel aufgrund technischer oder anderer
Hindernisse wahrscheinlich verzégern wird, wird MySports (a) den Kunden innerhalb von 14
(vierzehn) Werktagen nach Erhalt der Wechselmitteilung dariiber informieren und (b) einen
alternativen Ubergangszeitraum angeben, der 7 (sieben) Monate nach der Kiindigungsfrist nicht
Uberschreiten darf ("MySports-Verlangerungsmitteilung"). Der Kunde muss den Erhalt der
MySports-Verlangerungsmitteilung innerhalb von 5 (fiinf) Werktagen bestatigen.

5.3. Der Kunde hat das Recht, eine einmalige Verlingerung des Ubergangszeitraums um eine
angemessene Dauer zu verlangen, vorausgesetzt, diese Uberschreitet nicht die Vertragslaufzeit,
unabhangig von einer Verlangerung, die MySports gewdhren konnte. Der Kunde muss MySports
spatestens einen Monat vor Ablauf des urspriinglichen Ubergangszeitraums eine schriftliche
Mitteilung ("Kunden-Verlangerungsmitteilung") senden, in der der gewiinschte alternative
Ubergangszeitraum angegeben ist. MySports wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um
der Anfrage des Kunden nachzukommen.



5.4. Der Kunde ist verpflichtet, wihrend eines Ubergangszeitraums weiterhin alle Gebiihren gemaR
dem Vertrag zu zahlen.

6. Offenlegungen

6.1. Anlage 1 zu diesem Addendum identifiziert die Kategorien der Ubertragbaren Exportierbaren
Daten.

6.2. Die Infrastruktur von MySport befindet sich in Europa.

6.3 GemaR Artikel 28 des EU Data Acts (a) ist der Gerichtsstand fiir die Bereitstellung der Dienste im
Vertrag festgelegt; (b) ist der Hosting-Standort der Kundeninhalte in der Unterauftragsverarbeiterliste
aufgeflhrt, die unter https://public.sportalliance.com/mysports/de/mmp/privacy verflgbar ist; und

(c) wird MySports alle Datenzugriffsanfragen von Behérden in Ubereinstimmung mit seinen
Technischen und Organisatorischen Malnahmen bearbeiten, die unter
https://public.sportalliance.com/mysports/de/mmp/tom/mysports-de-mmp-tom-20240223.pdf.

verfligbar sind.

7. Pflichten von MySports

7.1. Wahrend des Wechselprozesses wird MySports die gebotene Sorgfalt walten lassen, um die
Geschaftskontinuitdt und die fortlaufende Bereitstellung der im Vertrag definierten Funktionen
sicherzustellen.

7.2. MySports wird den Kunden Uber alle bekannten Risiken informieren, die die kontinuierliche
Bereitstellung seiner Funktionen beeintrachtigen konnten, sofern diese Risiken MySports
zuzuschreiben sind.

7.3. MySports ist verpflichtet, wahrend des Wechselprozesses ein angemessenes Sicherheitsniveau
aufrechtzuerhalten. Dies beinhaltet insbesondere die Gewahrleistung der Datensicherheit wahrend
der gesamten Ubertragung und wiahrend des Abrufzeitraums.

7.4. MySports verpflichtet sich, eine angemessene Unterstitzung fir die Exit-Strategie des Kunden in
Bezug auf die Relevanten Dienste bereitzustellen.

8. Pflichten des Kunden

8.1. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, alle angemessenen MaRnahmen zu ergreifen, die
erforderlich sind, um den Wechsel zu erleichtern.

8.2. Der Kunde ist fiir den Import und die Implementierung von Daten und Digitalen
Vermogenswerten in seine eigenen Systeme oder in die Systeme seines neuen Dienstanbieters
verantwortlich.

8.3. Der Kunde oder vom Kunden autorisierte Dritte, einschlieBlich eines neuen Dienstanbieters,
missen die geistigen Eigentumsrechte von MySports, Geschaftsgeheimnisse und die Vertraulichkeit
aller von MySports wadhrend des Wechselprozesses bereitgestellten Materialien respektieren. Die
vorherige schriftliche Zustimmung von MySports ist erforderlich, bevor Vertrauliche Informationen
an Dritte weitergegeben werden dirfen.


https://public.sportalliance.com/mysports/de/mmp/privacy
https://public.sportalliance.com/mysports/de/mmp/tom/mysports-de-mmp-tom-20240223.pdf

9. Datenabruf, Loschung

9.1. MySports wird die Daten des Kunden fiir einen Zeitraum von 30 (dreiRig) Kalendertagen nach
Beendigung des Ubergangszeitraums zum Abruf oder zur Léschung durch den Kunden aufbewahren
("Abrufzeitraum").

9.2. MySports wird alle Exportierbaren Daten und Digitalen Vermdgenswerte entweder nach Ablauf
des Abrufzeitraums oder zu einem spateren Zeitpunkt l6schen, wenn die Aufbewahrung nach
geltendem Recht vorgeschrieben ist.

9.3. Der Kunde ist verpflichtet, wahrend eines Abrufzeitraums weiterhin alle Geblihren gemaR dem
Vertrag zu zahlen.

10. Kiindigung

10.1. Zusatzlich zu allen anderen im Vertrag vorgesehenen Kiindigungsbedingungen wird der Vertrag
gemall dieses Addendums ebenfalls beendet: (a) nach erfolgreichem Abschluss des
Wechselprozesses ("Ereignis A") oder (b) am Ende der Kiindigungsfrist, wenn der Kunde MySports in
der Wechselmitteilung mitteilt, dass er nicht wechseln, sondern stattdessen seine Exportierbaren
Daten und Digitalen Vermogenswerte bei Beendigung der Relevanten Dienste |6schen mdchte
("Ereignis B").

10.2. Im Falle von Ereignis A wird der Kunde MySports unverziglich tGber seinen erfolgreichen
Wechsel benachrichtigen. Diese Benachrichtigung stellt gleichzeitig eine Kiindigungserklarung dar,
und MySports wird die Kiindigung innerhalb von 10 (zehn) Werktagen bestatigen. MySports kann
dem Kunden auch eine Aufforderung zur Bestatigung senden, ob der erfolgreiche Wechsel
stattgefunden hat. Wenn der Kunde nicht innerhalb von 10 (zehn) Werktagen antwortet, gilt Ereignis
A als eingetreten, MySports’ Bestatigungsaufforderung gilt als Kiindigungserklarung und der Vertrag
wird sofort beendet.

10.3. Wenn der Kunde MySports Uber seine Absicht informiert, seine Exportierbaren Daten und
Digitalen Vermégenswerte ohne Wechsel in Ubereinstimmung mit Ereignis B zu I6schen, stellt diese
Benachrichtigung eine Kiindigungserklarung dar.

10.4. In Ubereinstimmung mit Erwdgungsgrund 89 des EU Data Acts kann MySports verhaltnismaRige
vertragliche Gebihren fiir die vorzeitige Beendigung des Vertrags erheben. Da MySports sich auf die
vertraglichen Verpflichtungen des Kunden fiir die feste Laufzeit des Vertrags verlassen hat, um die
Dienste bereitzustellen und erhebliche Investitionen in die Entwicklung, Wartung und Verbesserung
der Plattform zu tatigen, hat ein Antrag auf vorzeitige Kindigung des Vertrags gemaR diesem
Addendum Folgendes zur Folge: (a) Der Kunde hat keinen Anspruch auf Riickerstattung oder Rabatt
fir ungenutzte, im Voraus bezahlte Gebuhren, die Dienstleistungen entsprechen, die vor Ablauf einer
Anfangs- oder Verldngerungslaufzeit gekindigt wurden; und (b) soweit der Kunde die
Gesamtgebiihren fir den Rest der geltenden Laufzeit noch nicht bezahlt hat, ist der Kunde
verpflichtet, MySports eine Gebihr fiir die vorzeitige Kiindigung zu zahlen. Diese Gebihr entspricht
in ihrer Hohe den Gesamtgebihren, die der Kunde flir den gesamten Rest der Vertragslaufzeit an
MySports héatte zahlen miissen. Diese Gebihr wird zusammen mit allen anderen ausstehenden
Betrdgen aus den entsprechenden Auftragsbestatigungen sofort am Kiindigungsdatum fallig und
zahlbar.



10.5. Der Kunde hat keinen Anspruch auf Riickerstattung oder Rabatt fiir Gebiihren, die sich auf
Relevante Dienste beziehen, die vor dem Ende einer Anfangs- oder Verlangerungslaufzeit beendet
wurden.

11. Form der Mitteilungen
11.1. Alle Mitteilungen gemaR diesem Addendum kénnen per E-Mail gesendet werden.

11.2. Jede an MySports gerichtete Mitteilung gemaR diesem Addendum muss an
info@mysports.com gesendet werden.

11.3. Mitteilungen an den Kunden kdnnen an die E-Mail-Adresse gesendet werden, die der Kunde
MySports in Verbindung mit seinem Benutzerkonto / seinen Benutzerkonten angegeben hat. Der
Kunde ist fir die Aktualisierung seiner Informationen bei MySports verantwortlich.

12. Sonstiges

Die Klauseln dieses Addendums haben im Falle von Konflikten oder Widerspriichen Vorrang vor allen
anderen Bestimmungen des Vertrags, einschlieBlich seiner Anlagen, Anhdnge und sonstiger
Vereinbarungen.



g I ]'I I . I 'E' I . [ !-

Relevanter Dienst

Exportierbare Daten

Datenportabilitat

MySports Member App &
Member Platform

Mitgliederprofildaten (Name,
Kontaktdaten, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Profilfoto); Daten
zum Gesundheitsprofil und zum
Fitnesslevel, die an das Studio
weitergegeben werden; Angaben
zur Mitgliedschaft und zum
Vertrag;
Kommunikationspraferenzen;
Daten zur App-Nutzung

Export Gber den
MySports-Selbstbedienungs-Date
nexport (konform mit DSGVO Art.
15/20) oder lUber die Magicline
Open API, sofern integriert.
Maschinell lesbare Formate
(JSON/CSV).

Kurs- und Terminbuchung

Kurs- und
Terminbuchungshistorie;
Terminaufzeichnungen (EMS,
Personal Training); Eintrage auf
der Warteliste;
Stornierungsaufzeichnungen;
Buchungspraferenzen und
Wiederholungs-Einstellungen

Export Gber den
MySports-Selbstbedienungs-Date
nexport oder, sofern integriert,
Uber die Magicline Open API.
Maschinell lesbare Formate
(JSON/CSV).

Trainingsplane &
Aktivitatsaufzeichnung

Individuelle Trainingspldane
(Ubungen, Sitze,
Wiederholungen, Gewichte);
Trainingsprotokolle; Daten zum
Trainingsfortschritt; vom Trainer
zugewiesene Plane und
Anpassungen; Trainingsverlauf

Export Uber den
MySports-Selbstbedienungs-Date
nexport. Maschinell lesbare
Formate (JSON/CSV).

Online-Verkauf (Gutscheine,
Tageskarten, Vertrage)

Verkaufsdaten; Daten zu
Gutscheinkdufen und
-einlésungen; Kauf von
Tageskarten;
Online-Vertragsabschlisse;
Zahlungsdaten

Export Gber den
MySports-Selbstbedienungs-Date
nexport oder, sofern integriert,
Uber die Magicline Open API.
Maschinell lesbare Formate
(JSON/CSV).

Kundenbindung,
Weiterempfehlungen und
Mitgliederkommunikation

Punkte und Pramienverlauf des
Treueprogrammes; Daten zu
Empfehlungen (Empfehlender,
Empfohlener, Status); Verlauf von
Push-Benachrichtigungen und
Nachrichten; Daten zur
Mitgliederaktivitat

Export Gber den
MySports-Selbstbedienungs-Date
nexport. Maschinell lesbare
Formate (JSON/CSV).
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